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VZOREC POGODBE

sklenjena med:

UNIVERZITETNIM KLINIČNIM CENTROM MARIBOR, Ljubljanska ulica 5, 2000 Maribor, ki ga zastopa prof. dr. Vojko Flis, dr. med. (v nadaljevanju: kupec), identifikacijska številka kupca za DDV: SI56644817, matična številka kupca: 5054150

in gospodarskim subjektom:

     , ki ga zastopa direktor       (v nadaljevanju: prodajalec), identifikacijska številka prodajalca za DDV:      , matična številka prodajalca:      .
I UVODNO DOLOČILO

1. člen

Pogodbeni stranki ugotavljata, da je kupec v skladu s 40. členom Zakona o javnem naročanju (Uradni list RS, št. 91/15 in 14/18; v nadaljevanju: ZJN-3) izvedel odprti postopek oddaje javnega naročila za nabavo blaga: PRENOVA RAČUNALNIŠKE MREŽE, objavljen na portalu javnih naročil, datum objave 31. 12. 2018, številka objave JN008843/2018-B01 in v Uradnem listu EU, datum objave 2. 1. 2019, številka objave 2019/S 001-000205 ter izbral prodajalca za dobavo opreme, ki je predmet te pogodbe (v nadaljevanju: pogodba).

II PREDMET POGODBE

2. člen

Predmet te pogodbe je dobava in inštalacija blaga za prenovo računalniške mreže (v nadaljevanju: oprema), kot je to opredeljeno v prodajalčevi ponudbi št.      , z dne       (v nadaljevanju: ponudba), katero je prodajalec predložil na podlagi javnega naročila iz 1. člena te pogodbe. 

Ponudba in dokumentacija v zvezi z oddajo javnega naročila sta sestavni del te pogodbe.

Velja samo v primeru, ko prodajalec nastopa s podizvajalci:

Sestavni del te pogodbe je tudi seznam podizvajalcev, predložen v skladu s točko 1.2.3 Navodil ponudnikom za izdelavo ponudbe.

3. člen

Predmet te pogodbe je tudi: 
· izvedba vseh del, ki so podrobneje opredeljena v specifikaciji naročnika,
· podrobno izobraževanje kupčevih sistemskih administratorjev v trajanju minimalno 4 dni za vsaj 2 administratorja. Izobraževanje se izvede po zaključeni instalaciji vseh stikal in izdelavi podrobne dokumentacije. Za čas izvedbe šolanja mora prodajalec zagotoviti identična dostopovna stikala in demo nadzorni sistem na katerem se izvaja izobraževanje in možnost testiranja različnih scenarijev (velja za skupino 1).

· podrobno izobraževanje kupčevih sistemskih administratorjev v trajanju minimalno 4 dni za vsaj 2 administratorja. Izobraževanje se izvede po zaključeni implementaciji vseh stikal in zahtevane programske opreme (velja za skupino 2).

· podrobno izobraževanje kupčevega sistemskega administratorja v trajanju minimalno 2 dni za vsaj 1 administratorja. Izobraževanje se izvede po zaključeni instalaciji celotne rešitve varnostnega kopiranja in nadzornega okolja. Za čas izvedbe šolanja mora prodajalec zagotoviti demo okolje varnostnega kopiranja in nadzornega sistem na katerem se izvaja izobraževanje in možnost testiranja različnih scenarijev  (velja za skupino 3). 

· izdelava tehnične dokumentacije nove omrežne infrastrukture,

· izdelava kratkih navodil za potrebe vzdrževanja in konfiguracije sistema in za uporabo nadzornega in upravljalnega sistema, ki morajo vsebovati opis osnovnega delovanja, procedure za pregled stanja delovanja, procedure za upravljanje sistema, itd.,

· svetovanje in podpora mrežnim administratorjem kupca vsaj 40 ur, ki se koristijo v roku 12 mesecev po primopredaji  opreme,

· poskusno 30 dnevno delovanje od dneva ko prodajalec obvesti kupca, da je zaključil z vsemi deli,

· brezplačno vzdrževanje dobavljene opreme za obdobju 60-tih mesecev, ki zajema:

· redne kvartalne preglede delovanja sistema ter izdajo vsakokratnih poročil o pregledu,

· brezplačne nadgradnje ponujene programske opreme v obdobju 60-ih mesecev,
· odpravo vseh napak in okvar.
Prodajalec se zavezuje, da bo izvedel vsa intelektualna, fizična in druga organizacijska oziroma strokovna dela, ki so potrebna za izvedbo in predajo predmeta pogodbe, ne glede na to, ali so ta dela izrecno navedena v pogodbi ali ne, ob smiselni uporabi določila »ključ v roke« (659. člen OZ).

Prodajalec se zavezuje dobaviti vso opremo in izvesti vsa dela, ki so predmet te pogodbe na način, ki bo zagotavljal takojšnjo brezhibno in zakonito delovanje.
III ROK IZVEDBE, PRIMOPREDAJA OPREME, POGODBENA KAZEN IN ODŠKODNINA
4. člen

Prodajalec se zavezuje, da bo pred dostavo opreme kontaktiral pooblaščenega predstavnika kupca in se z njim dogovoril o času dostave opreme. Opremo je potrebno dostaviti, namestiti in montirati v prostore Centra za informatiko.
Prodajalec bo kupcu dostavil in izvedel instalacijo opreme v roku 90 dni od datuma sklenitve pogodbe. Po izvedeni dobavi in instalaciji opreme in prejetem obvestilu prodajalca, da je zaključil z vsemi aktivnostmi sledi 30 dnevno poskusno obratovanje in izvedba izobraževanja iz druge, tretje in četrte alineje 3. člena te pogodbe, ki mora biti izvedeno do primopredaje opreme. Po uspešno izvedenem poskusnem obratovanju in izvedenem izobraževanju sledi podpis primopredajnega zapisnika. V primeru, da ponudnik ne bo izvedel dobave in instalacije opreme, poskusnega obratovanja in izobraževanja v roku 120 dni od sklenitve pogodbe, lahko kupec v breme prodajalca to pogodbo razdre.
O predaji in prevzemu opreme ter ugotovitve o njenem delovanju se sestavi primopredajni zapisnik, ki ga podpišeta pooblaščena predstavnika prodajalca in kupca.

Pooblaščeni predstavnik kupca je …………………………….
Pooblaščeni predstavnik prodajalca je      .
Ob podpisu primopredajnega zapisnika mora prodajalec kupcu izročiti še:

1. tehnično dokumentacijo v slovenskem ali angleškem jeziku,

2. kratka navodila za potrebe vzdrževanja in konfiguracije sistema in za uporabo nadzornega in upravljalnega sistema, ki morajo vsebovati opis osnovnega delovanja, procedure za pregled stanja delovanja, procedure za upravljanje sistema, itd.,

3. garancijske liste proizvajalca opreme za obdobje 60-ih mesecev od datuma podpisa primopredajnega zapisnika, 
4. potrdila o izvedenem izobraževanju iz druge, tretje in četrte alineje 3. člena te pogodbe.  

5. tehnično dokumentacijo nove omrežne infrastrukture,

6. dokazila da je vsa dobavljena oprema nova, nerabljena ter iz uradnega prodajnega kanala proizvajalca. 

Prodajalec mora najkasneje v roku 8-ih delovnih dni po podpisu primopredajnega zapisnika dostaviti  kupcu finančno zavarovanje za odpravo napak v garancijskem roku v višini 5 % pogodbene vrednosti v EUR z DDV iz 7. člena te pogodbe, ki mora veljati še najmanj 10 dni od izteka garancijske dobe.

Šteje se, da je primopredaja opravljena šele z dnem izročitve finančnega zavarovanja za opravo napak v garancijskem roku.

5. člen

V primeru zamude z izvajanjem pogodbenih obveznosti, ki ni posledica višje sile ali razlogov na strani kupca, bo prodajalec plačal kupcu pogodbeno kazen, in sicer za vsak koledarski dan zamude v višini 0,5 % (odstotka) od skupne pogodbene vrednosti v EUR z DDV iz 7. člena te pogodbe.

Pogodbena kazen se obračuna pri plačilu  pogodbene obveznosti.

Če bo škoda, ki jo bo zaradi zamude utrpel kupec večja od pogodbene kazni, ima pravico zahtevati razliko do polne odškodnine.

IV GARANCIJSKI ROKI  IN ODPRAVA NAPAK
6. člen
Za dobavljeno in montirano opremo iz te pogodbe zagotavlja prodajalec kupcu 60 mesečno garancijo za brezhibno delovanje opreme in opravljena dela.
V garancijskem roku je prodajalec dolžan brezplačno odpraviti vse napake in pomanjkljivosti ter izdati novo garancijo za popravljeni del.

Garancijski rok začne teči z dnem podpisa primopredajnega zapisnika iz 4. člena te pogodbe in predložitve finančnega zavarovanja za odpravo napak v garancijskem roku.

Če kupec v garancijskem času ugotovi napako ali pomanjkljivost pri delovanju  opreme ali katerega koli dela opreme, ali napake v zvezi z montažo, mora to nemudoma sporočiti prodajalcu po telefonu ali faksu ter na njegovo zahtevo tudi pisno po pošti.

Prodajalec bo moral zagotoviti reševanje zahtevkov v primeru napak oz. motenj pri delovanju glede na njihovo prioriteto v skladu z odzivnimi časi in časi za odpravo napak kot sledi: 

	Prioriteta zahtevka
	Odzivni čas 
	Čas, v katerem mora prodajalec odpraviti vzroke za napako oz. motnjo

	kritična
	1 ura
	2 uri

	visoka
	2 uri
	4 ure

	pomembna
	4 ure
	8 ur

	nizka
	1 delovni dan
	2 delovna dneva


Pogodbeni stranki soglašata, da se napake razvrščajo na stopnje, po kriterijih kot sledi:
	Napaka
	Vpliv 
	Opis

	kritična
	zelo visok vpliv
	Popolna odpoved delovanja sistema ali poglavitnega dela sistema, ki preprečuje uporabo ključnih delov informacijske rešitve vsem uporabnikom.

	visoka
	visok vpliv
	Delna odpoved delovanja sistema ali poglavitnega dela sistema, ki resno vpliva na uporabo ključnih delov informacijske rešitve skupini uporabnikov.

	pomembna
	srednji vpliv
	Oteženo delovanje sistema, ki ne vpliva kritično na uporabo ključnih delov informacijske rešitve pri skupini ali posameznem uporabniku.

	nizka
	nizek vpliv
	Katerakoli napaka, ki ne vpliva na uporabo ključnih delov informacijske rešitve.


Pogodbeni stranki se za potrebe izvajanja te pogodbe sporazumeta za definicije pojmov kot sledi:

·    napaka je definirana kot nedelovanje informacijske rešitve oziroma delovanje, ki ni v skladu z zahtevami, določenimi v specifikaciji rešitve, oziroma tistimi, ki so s prodajalcem naknadno sporazumno dogovorjene oziroma z navodili za uporabo informacijske rešitve. Napake se delijo glede na resnost in vpliv na poslovanje, od česar je odvisna tudi hitrost oziroma nujnost odprave.

·   odzivni čas je čas, ki preteče od prejema prijave napake, do trenutka, ko prodajalec začne z odpravo napake;

·   čas odprave napake je čas od trenutka, ko prodajalec začne z odpravo napake, pa do njene odprave. 

Če prodajalec po pregledu prijave napake ugotovi, da bo za njeno odpravo potrebno več časa, kot je čas odprave napake iz petega odstavka tega člena, je dolžan to nemudoma sporočiti kupcu in v času za odpravo napake zagotoviti nadomestno opremo in vzpostaviti začasno delovanje informacijskega sistema, tako da bo delovni proces  kupca omogočen.

V kolikor prodajalec v primeru napake le-to ne bo odpravil v roku iz petega odstavka tega člena, bo kupec zaračunal pogodbeno kazen v višini 200,00 EUR za vsako uro nedelovanja sistema po določenem roku za odpravo napak v primeru  t.i. kritične, visoke ali pomembne napake oz. v višini 500,00 EUR za vsak dodatni delovni dan po določenem roku za odpravo napak v primeru t.i. nizke napake.  

Novovgrajeni, montirani oziroma dobavljeni deli postanejo last kupca. Če nadomestna oprema oz. nadomestni montažni deli vsebujejo dele, ki niso bili zajeti v ponudbi in teh delov ni mogoče ločiti od okvarjene opreme oz. montažnih delov brez škode za njihovo funkcioniranje, bo prodajalec takšne dele prepustil kupcu v trajno last brezplačno oz. jih, če je to možno, brez škode za kupca odmontiral kasneje na svoje stroške.

V primerih iz predhodnih odstavkov tega člena pričnejo teči novi garancijski roki, in sicer od dneva podpisa primopredajnega zapisnika, sestavljenega na način iz 4. člena te pogodbe.

V POGODBENA VREDNOST IN PLAČILNI POGOJI

7. člen

Kupec se obvezuje plačati kupnino v skupni vrednosti        EUR brez DDV oz.       EUR z DDV v roku 60 dni od datuma prejema pravilno izstavljenega računa po obojestranskem podpisu primopredajnega zapisnika iz 4. člena te pogodbe, na transakcijski račun prodajalca št.       pri banki      .

V znesku za plačilo so zajeti vsi stroški (carinski, prevozni, špediterski, dobave, vzpostavitve in implementacije sistema, drobnega materiala, kablov, usposabljanja, šolanja, vzdrževanja v garancijski dobi, ter morebitni drugi stroški), popusti in rabati. Posebej je treba izkazati tudi stopnjo in znesek davka na dodano vrednost.
Pogodbena vrednost (vrednost za plačilo) je definirana ob smiselni uporabi določila »ključ v roke« (659. člen OZ), kar pomeni, da kasnejši odmiki od ponudbene – pogodbene vrednosti niso možni. 

Z dnem obojestranskega podpisa primopredajnega zapisnika je oprema prevzeta. Osnova za izstavitev računa je obojestransko podpisan primopredajni zapisnik za celotno opremo in dostavljeno finančno zavarovanje za odpravo napak v garancijskem roku.

Cene veljajo ddp UKC Maribor – razloženo in montirano v prostore Centra za informatiko.
Cene in vrednost za plačilo so fiksne.

Prodajalec mora vse račune pošiljati kupcu izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z Zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike (Uradni list RS, št. 77/16).
V primeru spremembe zakona, ki ureja davek na dodano vrednost, s katerim se spremeni davčna stopnja za opremo in dele, ki so predmet te pogodbe, se lahko v času trajanja pogodbe cene korigirajo izključno v višini nastale davčne spremembe.

V primeru zamude s plačilom bo kupec plačal prodajalcu zakonske zamudne obresti.

Kupec bo izvršil neposredna plačila podizvajalcem, kot je opredeljeno v točki 1.2.3 Navodil ponudnikom za izdelavo ponudbe in v roku iz tega člena.

VI UTRDITEV – ZAVAROVANJE POGODBENIH OBVEZNOSTI

8. člen

Prodajalec bo kupcu izročil finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti v višini 5% pogodbene vrednosti v EUR z DDV iz 7. člena te pogodbe, ki ga lahko kupec uvnovči v naslednjih primerih, če prodajalec:
· ne prične izvajati svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili sklenjene pogodbe ali

· ne izpolni svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili sklenjene pogodbe ali 

· pravočasno ne izpolni svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili sklenjene pogodbe ali 

· pravilno ne izpolni svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili sklenjene pogodbe ali 

· preneha izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z določili sklenjene pogodbe. 

Finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora biti veljavno še najmanj 30 dni od pogodbenega roka za izpolnitev pogodbenih obveznosti oziroma do predložitve finančnega zavarovanja za odpravo napak v garancijskem roku. Prodajalec mora predložiti finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti v roku 8-ih delovnih dni od kupčevega poziva k sklenitvi te pogodbe.

Prodajalec mora v roku 8-ih delovnih dni po podpisu primopredajnega zapisnika dostaviti  kupcu finančno zavarovanje za odpravo napak v garancijskem roku v višini 5% pogodbene vrednosti v EUR z DDV iz 7. člena te pogodbe, ki mora veljati še najmanj 10 dni od izteka garancijske dobe, sicer lahko kupec unovči finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti. 

VII ODSTOP OD POGODBE

9. člen

Kupec bo vse pripombe v zvezi z izvrševanjem  te pogodbe sporočal prodajalcu v pisni obliki. Če prodajalec ne upošteva upravičenih pripomb kupca, lahko kupec odstopi od pogodbe. O odstopu od pogodbe kupec pisno obvesti prodajalca.
Kupec lahko odstopi od pogodbe, če prodajalec ne izpolnjuje pogodbenih obveznosti na način, predviden v tej pogodbi.
Odpoved pogodbe velja z dnem vročitve odpovedi prodajalcu.
VIII KONČNE DOLOČBE

10. člen

Kakršnekoli spremembe te pogodbe so možne le v enaki, t.j. pisni obliki, in le izjemoma, vedno pa ob soglasju obeh pogodbenih strank, vendar le te ne morejo biti v nasprotju z določili ZJN-3, ZJN-3A in OZ.

11. člen

Morebitne spore iz te pogodbe, ki jih pogodbeni stranki ne bi mogli rešiti sporazumno, rešuje stvarno pristojno sodišče v Mariboru.

12. člen

V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naročila, na podlagi katerega je podpisana ta pogodba ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku kupca ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejšimi pogoji ali za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nična.
13. člen

Pogodba  prične veljati z dnem podpisa obeh pogodbenih strank ter ko bo prodajalec izročil kupcu finančno zavarovanje iz prvega odstavka 8. člena te pogodbe. 

Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresniči v primeru izpolnitve ene od naslednjih okoliščin:

· če bo kupec seznanjen, da je sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani prodajalca ali 

· če bo kupec seznanjen, da je pristojni državni organ pri prodajalcu v času izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve kršitvi v zvezi s:

· plačilom za delo, 

· delovnim časom, 

· počitki, 

· opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno

in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek, in pod pogojem, da je od seznanitve s kršitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe še najmanj šest mesecev oziroma če prodajalec nastopa s podizvajalcem pa tudi, če zaradi ugotovljene kršitve pri podizvajalcu prodajalec ne nadomesti ali zamenja tega podizvajalca, na način določen v skladu s 94. členom ZJN-3 in določili te pogodbe v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo.

V primeru izpolnitve okoliščine in pogojev iz prejšnjega odstavka se šteje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javnega naročila za predmetno naročilo. O datumu sklenitve nove pogodbe bo kupec obvestil prodajalca.

Če kupec v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je pogodba razvezana trideseti dan od seznanitve s kršitvijo.
14. člen

Pogodba je napisana v dveh enakih izvodih, od katerih prejme vsaka od pogodbenih strank po en izvod.


Št. …………………

V      , dne      
V Mariboru, dne …………………

Prodajalec:
Kupec:

     
UKC Maribor

Direktor:
Direktor UKC:

     
prof. dr. Vojko FLIS, dr. med.
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